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1- Introdução 

O presente relatório é o resultado do trabalho desenvolvido pelo Observatório 

de Avaliação deste Agrupamento, no âmbito das suas funções de monitorização, 

análise e reflexão sobre a qualidade dos processos educativos e organizacionais da 

escola. Este documento tem como principal objetivo apresentar uma síntese dos 

dados recolhidos, das observações realizadas e das conclusões extraídas ao longo do 

triénio 2022/23, 2023/24, 2024/25 com base nos indicadores definidos no Projeto 

Educativo (PEA) e no Plano de Melhorias (PM) da escola. Teve como documentos 

base para a sua realização: o relatório de avaliação externa da IGEC (março de 2024); 

o relatório intermédio do PM (verificação da implementação das ações de melhoria, 

elaborado em 2023-24); a ficha de monitorização – Avaliação final (verificação do 

sucesso de cada Ação de Melhoria realizada em 2024-2025), os relatórios anuais de 

autoavaliação das várias estruturas e relatórios anuais sobre resultados escolares 

(externos e internos) sempre no contexto do PEA. 

A avaliação realizada procurou envolver toda a comunidade educativa, 

docentes, não docentes, alunos, encarregados de educação e órgãos de gestão, 

numa lógica de autoavaliação participativa, crítica e construtiva, centrada na melhoria 

contínua da qualidade do ensino e da aprendizagem. Para tal, foram utilizados 

diferentes instrumentos de recolha de informação, incluindo questionários, entrevistas, 

análise documental, bem como as análises dos resultados escolares nas várias 

vertentes. 

 Com este relatório, pretende-se não apenas dar conta dos resultados obtidos, 

mas também contribuir para o desenvolvimento de uma cultura de avaliação e de 

responsabilidade partilhada, identificando pontos fortes, fragilidades e oportunidades 

de melhoria que sustentem a tomada de decisões estratégicas para o futuro da escola. 

     De referir que houve ao longo deste triénio uma mudança em alguns 

elementos da equipa do Observatório de Avaliação, bem como uma mudança na 

coordenação desta equipa. Apesar destes constrangimentos foi dada continuidade ao 

trabalho que já estava a ser desenvolvido. 
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2- Ações de Melhoria -Plano/Monitorização 

 Este relatório consiste na Avaliação Final da Execução do Plano de Melhorias 

e contém, na sua essência, o grau de concretização de cada Ação de Melhoria- 

verificação do sucesso. Para esta análise foi realizado um cruzamento de informação 

dos documentos estruturantes do Agrupamento:  

 

Os relatórios das várias ações de Melhoria: 

- Resultados escolares internos (1ºciclo /2ºciclo /3ºciclo ); 

- Resultados escolares externos (1ºciclo /2ºciclo /3ºciclo ); 

-Resultados sociais (Comportamento e atitudes /Apoios ao nível da saúde 

mental/emocional /Transição dos alunos do 1º para o 2ºciclo); 

- Ambientes e metodologias de aprendizagem; 

- Envolvimento dos Pais e Encarregados de Educação. 

 

Outros relatórios: 

- O relatório de avaliação externa; 

- Os relatórios da avaliação intermédia; 

- Os questionários aplicados à comunidade educativa; 

- Os relatórios de autoavaliação das diversas estruturas; 

- Análise dos resultados escolares nas várias vertentes. 

      Numa primeira fase, cada equipa definiu os objetivos estratégicos (objetivos a 

atingir com a ação) e seguiu-se uma primeira avaliação/verificação da implementação 

de cada ação de melhorias, onde se identificaram situações -problema, problemas e 

estratégias. 

       Numa segunda fase, foi feita uma avaliação intermédia aferindo resultados já 

alcançados e por alcançar, identificação de situações - problema/estratégias. 

     Por último, foi feita a avaliação final com verificação do sucesso da ação de 

melhoria e identificação de situações - problema que dificultaram ou impediram o 

alcance das metas definidas. Foi feito o balanço final com sugestões relativas à ação 

para o novo plano de melhorias. 
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3. Avaliação Final do Plano de Melhorias - Ações – 22/23, 23/24 e 24/25  

3.1. Metodologia utilizada   

No seguimento da avaliação final de cada ação de melhoria foi utilizada, 

para monitorizar o sucesso da ação, a seguinte terminologia: 

 

*Ação de melhoria produziu um reduzido impacto com baixo sucesso 

(nenhuma das metas foram alcançadas e não se verifica uma aproximação das metas 

definidas); 

 

*Ação de melhoria produziu alguns impactos com relativo sucesso 

(algumas das metas foram alcançadas ou verifica-se que a ação de melhoria se 

aproxima das metas definidas); 

 

*Ação de melhoria produziu um forte impacto com elevado sucesso (a 

maioria das metas foram alcançadas ou verifica-se que ação de melhoria está muito 

próxima das metas definidas). 

 

A terminologia utilizada para o balanço final/sugestões de revisão da ação 

face aos problemas detetados a considerar no próximo PM,  foi a seguinte: 

 

*Ação a ser relançada, voltando a ser implementada no Agrupamento - a 

ação de melhoria já foi colocada em prática, mas os resultados obtidos ainda não são 

satisfatórios; 

 

*Ação a ser aprofundada e/ou revista pela equipa de Ação de Melhoria - a 

ação de melhoria deverá sofrer alterações em função das situações-problemas 

analisadas; 

 

*Ação em fase de acompanhamento- a ação de melhoria encontra-se 

alcançada. 

3.2. Questionários à comunidade 

Com o intuito de recolher informação relativamente à prestação do serviço 

educativo e funcionamento de algumas estruturas, foi aplicado um questionário aos 

seguintes elementos da comunidade educativa: aos alunos do 2º e 3º ciclos, aos 

alunos do 4º ano, aos docentes, aos Encarregados de Educação dos alunos do 2º e 3º 
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ciclos, aos Encarregados de Educação do 4º ano e ao pessoal não docente. Cada 

questionário incluía um conjunto de afirmações em que foram solicitados aos 

inquiridos que indicassem o seu grau de concordância com cada uma delas, utilizando 

uma escala de quatro pontos: discordo, discordo parcialmente, concordo e concordo 

parcialmente. 

  Da análise realizada destacam-se os seguintes aspetos/pontos fortes: 

3.2.1-Docentes:   

- Bom ambiente de trabalho; 

-Trabalho colaborativo na adoção de práticas e elaboração de instrumentos de 

avaliação. 

3.2.2 -Pessoal não docente: 

- Informação disponibilizada em tempo útil; 

- Redução do papel impresso. 

3.2.3-Alunos: 

 - Boa gestão e diversificação das atividades e dos recursos tecnológicos em 

contexto de sala de aula no apoio às aprendizagens; 

- O apoio prestado pelos docentes na preparação para as provas ModA e 

provas finais de ciclo; 

- A maioria dos alunos refere utilizar os ecopontos, com destaque para os 

alunos do 4º ano; 

- Os alunos (4º ano) sentem-se tranquilos, apoiados e preparados na transição 

para o 5º ano; 

- A maioria dos alunos (4º ano) refere ter conhecimento dos apoios prestados 

pela escola (mentoria, clubes, apoio psicológico e pelo animador social); 

- Utilização generalizada da Classroom (evolução significativa no 4º ano em 

relação ao ano letivo anterior); 

- Os alunos gostam e participam nas atividades dos Clubes e dos Projetos 

realizados na escola. 

3.2.4- Encarregados de Educação:  

  - A generalidade dos Encarregados de Educação considera que os Pais/EE 

participa nas atividades promovidas e organizadas pela escola; 

  - Interações entre Encarregado de Educação e o Diretor de Turma/Professor 

Titular, nos 3 ciclos, com um nível satisfatório. 
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3.3. Ações de Melhoria – Avaliação Final  

 

As grelhas seguintes são uma compilação dos dados referentes à “Avaliação 

final-verificação do Sucesso” por ação de melhoria realizada pela 

coordenação/equipas de ação de melhorias com recurso a fontes de dados 

associados à triangulação dos relatórios de auto-avaliação (departamentos, estruturas 

de apoio, clubes, projetos, parcerias). Dever-se-á destacar a verificação do sucesso 

das ações de melhoria, as propostas de sugestões/aspetos a melhorar na organização 

escolar e o balanço final de cada Ação de Melhoria, de forma a orientar e preparar a 

elaboração do novo Plano de Melhorias.
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Ação de Melhoria :Resultados Escolares Internos 1.º; 2.º e 3.º Ciclos 
Objetivos do Projeto 

Educativo do 
Agrupamento 

Indicadores/Análise Impactos/ 
Pontos Fortes 

Sugestões/Aspetos a melhorar 

Eixo 1 - Sucesso Escolar e 
Qualidade das Aprendizagens  
 
Objetivo Estratégico 1: 
Melhoria do sucesso  escolar 

- Taxa de transição/resultados no 
final de cada ano/ciclo. 
 
- Progressão dos resultados de 
aprendizagem nos vários anos/ciclo. 
 
 
- Percentagem de alunos com 
insucesso repetido na mesma 
disciplina no final de cada ano de 
escolaridade. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Taxa de transição:  
 
1.º ciclo- Os resultados cumprem e superam a meta 

definida para o 1.º ciclo, registando-se uma evolução 
positiva relativa ao ano letivo 2024/2025. 
Taxa de sucesso ( 97,7 %/ meta 95-100) 

 
2.º ciclo - Os resultados, no ano letivo de 2024/2025,  

cumprem e superam a meta definida para o 2.ºciclo,no 
entanto, regista-se um desvio negativo de 0,3% em 
relação à meta do 6º ano. 
Taxa de sucesso (91,1% / meta 92-96) 

 
3.º Ciclo  - Os resultados cumprem  e superam a meta 

definida para o 3ºciclo,  relativa ao ano letivo 2024/ 
2025, no entanto, regista-se um desvio negativo de 
6,1% em relação à meta do 7º ano. 

 
Salienta-se que todos os anos do ciclo cumpriram e/ou 
superaram a meta definida, embora se verifique uma 
evolução negativa em todos os anos do ciclo (7º, 8º e 
9º anos), face aos resultados obtidos em 2020/2021. 
Taxa de sucesso (93,7% /Meta 91-94) 

 
NOE/CEF- Os resultados cumprem e superam a meta 

definida, registando-se uma acentuada evolução 
positiva relativa ao ano letivo 2020/2021. 
Taxa de sucesso (100%) 
 
 
 

-Intensificar e generalizar a diferenciação 
e diversificação pedagógica a todas as 
disciplinas, bem como a aplicação de 
metodologias pedagógico - didáticas que 
permitam aos alunos participar no 
processo de aprendizagem. 
 
- Definir e implementar em tempo útil as 
medidas dos alunos ao abrigo do 
Decreto-Lei nº 54, de 6 de julho 
(Educação Inclusiva). 
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Ação de Melhoria :Resultados Escolares Internos 1.º; 2.º e 3.º Ciclos 
Objetivos do Projeto 

Educativo do 
Agrupamento 

Indicadores/Análise Impactos/ 
Pontos Fortes 

Sugestões/Aspetos a melhorar 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
- Percentagem de alunos que 
concluíram o 3º ciclo e Novas Ofertas 
Educativas com percursos diretos e 
obtiveram sucesso nas provas finais 
de ciclo. 
 

 
 
 
 
 
 

Total do Agrupamento-Os resultados cumprem e 

superam a meta definida para o Agrupamento, com 
exeção do 6.º e 7. Anos. 
 
A taxa de abandono do Agrupamento (0,7%) cumpre 

a meta definida (manter taxa de desistência/abandono 
escolar inferior a 1%), no entanto, nas NOE/CEF é 
superior à taxa definida. 
 
Nos percursos diretos, verifica-se que as metas finais 

2024/2025 foram atingidas em todos os ciclos, à 
exceção do segundo ciclo que se encontra 20% abaixo 
da meta. 

Ciclo de Ensino Sucesso 24/25 META 

1.º Ciclo 95,6% >meta 

2.º Ciclo 70,1% < meta 

3.º Ciclo 79,6% >meta 

 
Percentagem de alunos com ASE que não concluem 

o ciclo no tempo esperado 
Ciclo de Ensino Sucesso 24/25 META 

1.º Ciclo 4,9% < 40% 

2.º Ciclo 19,44% < 30% 

3.º Ciclo 8,57% < 30% 

Os valores das metas finais 2024/2025 foram 
superados em todos os ciclos. 
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Ação de Melhoria :Resultados Escolares Internos 1.º; 2.º e 3.º Ciclos 
Objetivos do Projeto 

Educativo do 
Agrupamento 

Indicadores/Análise Impactos/ 
Pontos Fortes 

Sugestões/Aspetos a melhorar 

  
 
 
 
 
 
- Taxa de sucesso dos alunos com 
relatório técnico-pedagógico (RTP), 
programa educativo individua (PEI) 
e/ou com plano individual de 
transição.    

 
 
 
 
 
- Taxa de sucesso dos alunos nas 
diferentes modalidades de apoio 
(apoio educativo, tutorias, gabinete 
do aluno e gabinete de educação 
para a saúde). 
 

 
 

Alunos abrangidos pelos critérios de mérito, 
resultados iguais ou superiores a 20% e 8% (metas) 

respetivamente no1.ºciclo e nos 2.º e 3.º ciclos. 
 
 
 
Percentagem de alunos com RTP/PEI verificou-se 
uma elevada taxa de sucesso em todos os ciclos, 

no entanto, no modo geral, registou-se uma evolução 
positiva face ao ano letivo anterior. 

Ciclo de Ensino Sucesso 
23/24 

Sucesso 
24/25 

1.º Ciclo 94,7 % 94,1 % 

2.º Ciclo 80 % 86,3 % 

3.º Ciclo 76,9% 87,9 % 

 
 
Apoio Educativo-1.º Ciclo 

No 1.º e 2.ºanos, registou-se uma otimização dos 
resultados escolares a Português e Matemática, face 
ao ano letivo 23/24. Já no 3.º e 4.º anos, registou-se 
uma descida nos resultados da disciplina de Português, 
face ao ano letivo 23/24.Ainda assim, em termos de 
ciclo, assistiu-se a uma melhoria nos resultados das 
duas disciplinas, comparativamente ao ano 23/24. 
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Ação de Melhoria :Resultados Escolares Internos 1.º; 2.º e 3.º Ciclos 
Objetivos do Projeto 

Educativo do 
Agrupamento  

Indicadores/Análise Impactos/ 
Pontos Fortes 

Sugestões/Aspetos a melhorar 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tutoria-(ATE/ATP)- A taxa de sucesso dos 
alunos que frequentaram as sessões de 
Tutoria foi bastante elevada, não se notando 

diferenças significativas entre o 2º e 3º ciclos nem 
relativamente ao ano anterior. 
 

Ciclo de Ensino Nº de alunos 
abrangidos 

Sucesso 
24/25 

2.º Ciclo 22 80 % 

3.º Ciclo 76 76 % 

 
Gabinete de Educação para a Saúde-GES 
Registou-se um decréscimo da taxa de sucesso 

em relação ao ano transato. Contudo, os 
resultados obtidos estão ligeiramente acima da 
meta prevista na planificação, 60% dos alunos 

obtêm sucesso na disciplina de EF”. 
 
Gabinete do aluno- Verificou-se que o número 
de ocorrências disciplinares apresentou uma 
grande redução face ao ano letivo anterior, 

destacando-se o 6º ano com valores ainda 
bastante elevados. 

-Incrementar e monitorizar a frequência 

efetiva dos apoios/tutoria como 
estruturas de apoio às aprendizagens, 
reforçando a sua interligação com as 
atividades letivas e promovendo a sua 
potencialidade de inclusão de todos os 
alunos, melhorando o gosto pelo 
conhecimento. 

 

-Continuar a implementar as Tutorias 
como forma de orientar os alunos no 
estudo e em situações de 
comportamento ou de carácter afetivo. 

 

 

-Reduzir a indisciplina através de uma 
regulação assertiva. 
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Ação de Melhoria : Resultados Escolares Internos 1.º; 2.º e 3.º Ciclos 
Objetivos do Projeto 

Educativo do 
Agrupamento 

Indicadores/Análise Impactos/ 
Pontos Fortes 

Sugestões/Aspetos a melhorar 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- Alunos que tendo iniciado o ciclo com 3 
ou mais negativas terminaram o 3º período 
do ano final do ciclo com menos de 3 
negativas.  
 

 
 
 

. 
Anos Nº de 

Ocorrências 
23/24 

Nº de 
Ocorrências 

24/25 

5 º ano 85 9 

6 º ano 135 114 

7 º ano 33 45 

8 º ano 28 17 

9 º ano 34 25 

CEF 34 31 

 

 
Verificou-se que as metas não foram atingidas, 
apenas no 3.ºciclo, no entanto o desvio é 
pouco significativo 
 

Ciclo de 
Ensino 

Sucesso 
24/25 

METAS  

1.º Ciclo 0,0 %  ≥ 2 

2.º Ciclo 6,45%  ≥ 10 

3.º Ciclo 5,6 %  ≥ 14 
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Ação de Melhoria :Resultados Escolares Internos 1.º; 2.º e 3.º Ciclos 
Objetivos do 

Projeto 
Educativo do 
Agrupamento 

Indicadores/Análise Impactos/ 
Pontos Fortes 

Sugestões/Aspetos 
a melhorar 

 - Alunos que mantêm 
entre o 1º e o 3º 
período nível negativo 
cumulativamente a 
Português e a 
Matemática.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- Alunos que transitam 
sem qualquer menção 
de Insuficiente ou nível 
inferior a 3. 
 
 
 
 

Anos 24/25 

1 º ano 4,39 % 

2 º ano 10.98% 

3 º ano 11,11 % 

4 º ano 2,2 % 

5 º ano 3,4 % 

6 º ano 7,5 % 

7 º ano 3,6 % 

8 º ano 7.3 % 

9 º ano 3 % 

   Verificou-se que as metas (valores inferiores a 3% no 1º ciclo, 5% no 2º ciclo e 8% no 3º ciclo)  
foram atingidas com sucesso em todos os anos de escolaridade, exceto no 1.º,2.ºe 3.ºanos (1º 
Ciclo) e 6.º ano (2.º ciclo). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     
    Verificou-se que as metas não foram atingidas em todos os ciclos de ensino. 

Ciclo de 
Ensino 

Sucesso 
24/25 

METAS  

1.º Ciclo 86,5 % > 90 % 

2.º Ciclo 59 % > 60 % 

3.º Ciclo 49 % > 60 % 
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Ação de Melhoria :Resultados Escolares Internos 1.º; 2.º e 3.º Ciclos 
Objetivos do Projeto 

Educativo do 
Agrupamento 

Indicadores/Análise Impactos/ 
Pontos Fortes 

Sugestões/Aspetos a melhorar 

 - Alunos que transitam apenas com 
menções superiores a Suficiente ou níveis 
superiores a 3. 

Ciclo de 
Ensino 

Sucesso 
24/25 

METAS  

1.º Ciclo 44,9 % > 37 % 

2.º Ciclo 28,7 % > 11 % 

3.º Ciclo  25,4 % > 10 % 

Em todos os ciclos verificou-se uma evolução 
positiva, superando as metas definidas 

 

Avaliação da Ação/Verificação do Sucesso: A ação de melhoria produziu um forte impacto com elevado sucesso (a maioria 
das metas foram alcançadas ou verifica-se que ação está muito próxima das metas definidas). 

Balanço final da Ação: Ação a ser aprofundada e/ou revista pela equipa de Ação de Melhoria (a AM deverá sofrer alterações 
em função das situações-problemas analisadas). 
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Ação de Melhoria :Resultados Escolares Externos-1.º Ciclo 
Objetivos do Projeto 

Educativo do 
Agrupamento 

Indicadores/Análise Impactos/ 
Pontos Fortes 

Sugestões/Aspetos a melhorar 

Eixo 1 - Sucesso Escolar e 

Qualidade das 

Aprendizagens  

Objetivo Estratégico 1: 

Melhoria do sucesso escolar 

- Média nas Provas Moda do 1.º ciclo/ 

avaliação externa do Agrupamento versus 

média nacional.  

- Médias dos domínios internos das provas 

dos anos e disciplinas versus a média dos 

domínios externos. 

Médias do desempenho global: 

Português: 

56,5% no Agrupamento/ 51,4 Nacional 

Matemática: 

50% no Agrupamento/ 50,9% Nacional 

Inglês: 

58% no Agrupamento/ 61% Nacional 

 

 

 

 

 

 

Português: 

- O desvio no desempenho global em relação aos 
resultados nacionais na prova de português foi de 
4,9% positivos. 
- Na compreensão de textos, o desvio é de 4,3% 
positivos. 
- Na produção de textos, o desvio é de 4.6%  
positivos. 
Matemática: 

- O desvio no desempenho global em relação aos 
resultados nacionais na prova de matemática foi 
de 0,9% negativos. 
- No domínio Raciocinar e Comunicar, o desvio é 
2,6% abaixo da média nacional. 
- Na resolução de problemas, o desvio é de 1,1% 
positivos. 
Inglês: 

- O desvio no desempenho global em relação aos 
resultados nacionais na prova de Inglês foi de 3% 
negativos 
- No domínio descodificar Informação, o desvio é 
de 3,1% abaixo da média nacional. 
- Na produção de enunciados escritos, o desvio é 
de 6,3% positivos. 
-Na produção de enunciados orais, o desvio é de 
19,6% negativos. 
 
Estes resultados não são conclusivos porque o 

número de alunos que realizou as provas foi muito 

reduzido (devido à greve dos professores 

convocada para as provas) 

Não há comparação possível a anos anteriores 

porque as provas foram realizadas em anos de 

escolaridade diferentes, 2ºano em 23/24 e 4ºano 

em 24/25. 

- Continuar a apostar no estabelecimento 

de estratégias de melhoria em função 

das dificuldades detetadas. 

-Continuar a envolver e a responsabilizar 

os Encarregados de Educação no estudo 

sistemático dos seus educandos. 

- Continuar a promover a autonomia e a 

responsabilidade dos alunos pelas suas 

aprendizagens. 

- Continuar a promover o trabalho para a 

preparação das provas Moda ou das 

provas finais de 3.º ciclo, a nível 

nacional. 

-Continuar a promover o 

desenvolvimento de competências 

sociais e emocionais nos alunos como 

fatores de proteção para diversas 

situações que prejudicam o ambiente de 

aprendizagem e o rendimento 

académico, bem como a qualidade das 

relações interpessoais. 
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Ação de Melhoria : Resultados Escolares Externos-2.º Ciclo 
Objetivos do Projeto 

Educativo do 
Agrupamento 

Indicadores/Análise Impactos/ 
Pontos Fortes 

Sugestões/Aspetos a 
melhorar 

Eixo 1 - Sucesso Escolar e 

Qualidade das 

Aprendizagens 

Objetivo Estratégico 1: 

Melhoria do sucesso escolar 

- Média nas Provas Moda do 2.º ciclo/ 

avaliação externa do Agrupamento versus 

média nacional.  

- Médias dos domínios internos das provas 

dos anos e disciplinas versus a média dos 

domínios externos. 

Português: 44,5% no Agrupamento/ 

48,6% Nacional 

Matemática: 44,9% no Agrupamento/ 

51,3% Nacional 

HGP: 44,8% no Agrupamento/ 49,6% 

Nacional 

 

 

 

 

 

 

 

 

Português: 

- O desvio no desempenho global em relação aos 
resultados nacionais na prova de português foi de 4,1% 
abaixo. 
- Na compreensão de textos, o desvio é de 4,7% 
negativos. 
- Na produção de textos, o desvio é de 2.6% negativos. 
Matemática: 

- O desvio no desempenho global em relação aos 
resultados nacionais na prova de matemática foi de 
6,4% negativos. 
- No domínio raciocinar e comunicar, o desvio é 6,6% 
abaixo da média nacional. 
- Na resolução de problemas, o desvio é de 5,8%, 
também abaixo da média nacional. 
História e Geografia de Portugal: 

- O desvio no desempenho global em relação aos 
resultados nacionais na prova de HGP foi de 4,8% 
negativos. 
- Na mobilização de referentes ou Conceitos, o desvio 
é de 4,3% negativos. 
- Na análise de fontes e de suportes para explicar, o 
desvio é de 4.6% também negativos. 
- No estabelecimento de inter-relações, o desvio foi de 
4,2% também negativos. 
 
- Todos os resultados, tanto no desempenho global 
como nos vários domínios, das 3 provas realizadas 
foram ligeiramente abaixo dos resultados nacionais. 
 
- Na disciplina de Português, apenas 2 das 4 turmas 
realizaram a prova devido à greve dos professores 
convocada para as provas. 
 
Não há comparação possível a anos anteriores 

porque as provas foram realizadas em anos de 
escolaridade diferentes, 5ºano em 23/24 e 6ºano em 
24/25. As disciplinas abrangidas também foram 
diferentes. 
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Ação de Melhoria : Resultados Escolares Externos-3.º Ciclo 
Objetivos do Projeto 

Educativo do 
Agrupamento 

Indicadores/Análise Impactos/ 
Pontos Fortes 

Sugestões/Aspetos a 
melhorar 

Eixo 1 - Sucesso Escolar e 

Qualidade das 

Aprendizagens  

Objetivo Estratégico 1: 
Melhoria do sucesso escolar 

- Taxa de sucesso nas provas finais do 3.º 

ciclo/ avaliação externa do Agrupamento 

versus taxa de sucesso nacional. 

-Taxa de sucesso nas provas finais do 3.º 

ciclo/ avaliação externa do Agrupamento 

versus taxa de sucesso da avaliação 

interna. 

- Média nas provas finais do 3.º ciclo/ 

avaliação externa do Agrupamento versus 

média nacional;  

 

Português: 
Na disciplina de Português, o desvio foi de 5,5% 
negativos. 
 

Média do ano letivo 22/23 - 52,5% 
Média do ano letivo 23/24 - 50,3% 
Média do ano letivo 24/25 - 52,5% 
 
A meta foi atingida uma vez que o desvio é inferior a 
7%. Os resultados têm-se mantido positivos e sem 
grandes oscilações.  

 
O desvio da média da Escola relativamente à média 
nacional tem vindo a diminuir. 
 
Matemática: 
Na disciplina de Matemática, o desvio foi de 12%. 

 
Média do ano letivo 22/23 - 26,4% 
Média do ano letivo 23/24 - 35,7% 
Média do ano letivo 24/25 - 40,4% 
 
Apesar dos resultados estarem a melhorar na 
disciplina de matemática, a meta não foi atingida pois 
o desvio deveria ser inferior a 10%. 

 

Avaliação da Ação/Verificação do Sucesso:  Ação de melhoria produziu alguns impactos com relativo sucesso (algumas 
das metas foram alcançadas, mas a maioria é inconclusiva pelos motivos acima referidos). 

Balanço final da Ação:  Ação a ser relançada, voltando a ser implementada no Agrupamento – (a AM já foi colocada em 
prática, mas nem todos os resultados obtidos são conclusivos). 



 

17 

 

Ação de Melhoria :Resultados Sociais: Comportamento e atitudes ; Apoios ao nível da saúde mental/emocional e a Transição dos 
alunos do 1º para o 2ºciclo 

Objetivos do Projeto 
Educativo do Agrupamento 

Indicadores/Análise Impactos/ 
Pontos Fortes 

Sugestões/Aspetos a melhorar 

Eixo 1 - Sucesso Escolar e 
Qualidade das Aprendizagens 
 
Objetivo Estratégico 2: Garantir a 
qualidade das aprendizagens 
desenvolvendo as competências 
chave do Perfil do Aluno. 

 

- Taxa de comunicações disciplinares 
de graus 2 e 3. 
 
- A percentagem de alunos sujeitos a 
aplicação de medidas disciplinares 
corretivas e sancionatórias. 
 
- Participação dos alunos em atividades 
extracurriculares, nomeadamente nos 
clubes e projetos. 
 
- Eficácia dos apoios aos alunos a nível 
da saúde mental; 
 
- Refletir sobre as medidas facilitadoras 
da transição dos alunos do 1º para o 2º 
ciclo (ao nível da perspetiva dos 
alunos). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-Redução do número de alunos com necessidade 
de medidas disciplinares, promovendo um ambiente 
de aula mais positivo e favorável à aprendizagem. 
-Redução das ocorrências disciplinares, envolvendo 
alunos e encarregados de educação em ações de 
prevenção da indisciplina. 
-Colaboração entre Diretores de Turma, o Animador 
Sociocultural e o serviço de psicologia  para 
desenvolver ações sobre comportamento, 
indisciplina e relações sociais. 
-Acompanhamento direto a duas turmas sinalizadas 
pela direção, durante o 2º e 3º períodos. 
-Reforço dos apoios às aprendizagens, como a 
tutoria, articulando-os com as aulas para promover 
a inclusão e aumentar o interesse dos alunos pelo 
conhecimento. 
- Redução dos níveis de indisciplina na escola por 
meio de ações conjuntas entre professores, pais e 
parceiros externos, refletindo melhoria nos 
resultados apresentados pelo GAA. 
- Articulação sólida entre o Serviço de Psicologia, o 
Animador Sociocultural, as Tutorias e o Gabinete do 
Aluno, promovendo uma atuação eficaz. 
- Reflexão dos resultados obtidos através de 
questionários aplicados aos alunos e encarregados 
de educação que irão vivenciar a transição do 1.º 
para o 2.º ciclo. 
- Planificação e concretização de uma atividade de 
receção e integração para os alunos em transição 
do 1.º para o 2.º ciclo. 

- Realização, ao longo do ano, 
intervenções nas turmas para o 
desenvolvimento de competências 
sociais. 
 
- Articulação com a coordenação dos 
clubes e projetos para avaliar a 
satisfação dos alunos, recorrendo à 
elaboração de um questionário 
conjunto. 
 
- Sensibilização dos pais, durante as 
reuniões de E.E., para a importância 
do correto preenchimento dos 
questionários. 
 
- Articulação com os Diretores de 
Turma e professores para assegurar 
intervenções mais eficazes em sala 
de aula, quando necessário. 
 
- Articulação com a direção do 
agrupamento para identificar turmas e 
implementar um plano de intervenção 
adequado. 

Avaliação da Ação/Verificação do Sucesso: A ação de melhoria produziu alguns impactos com relativo sucesso (algumas das 
metas foram alcançadas ou verifica-se que a ação se aproxima das metas definidas). 

Balanço final da Ação: Ação a ser aprofundada e/ou revista pela equipa de Ação de Melhoria (a AM deverá sofrer alterações 
em função das situações-problema analisadas). 
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Ação de Melhoria : Ambientes e Metodologias de Aprendizagem 
Objetivos do Projeto 

Educativo do 
Agrupamento 

Indicadores/Análise Impactos/ 
Pontos Fortes 

Sugestões/Aspetos a melhorar 

Eixo 1 - Sucesso Escolar e 
Qualidade das Aprendizagens 
 
Objetivo Estratégico 1: 
Melhoria do sucesso escolar 
 
Objetivo Estratégico 2: 
Garantir a qualidade das 
aprendizagens 
desenvolvendo as 
competências chave do Perfil 
do Aluno. 
 
 
Eixo 2 - Inovação e 
Envolvimento da Comunidade 
 
Objetivo Estratégico 1: 
Garantir a formação contínua 
da comunidade educativa 

-Generalização e intensificação da 
avaliação formativa na regulação do 
processo ensino- aprendizagem 
envolvendo os alunos, expressa nos 
instrumentos de regulação/monitorização 
criados ao nível das disciplinas. 
 
-Avaliação/Monitorização dos Planos de 
Turma.  
  
-Instrumentos de regulação e de 
monitorização das aprendizagens 
elaborados ao nível dos 
departamentos/disciplinas/turmas. 
 
- Relatórios de avaliação das diversas 
estruturas.  
 
-  Articulação com clubes e projetos.  
 
-Planificações e desenvolvimento 
curricular. 
 
 
 
 
. 

- A generalidade dos professores continua a 
utilizar a avaliação formativa para identificar as 
dificuldades e monitorizar os progressos dos 
alunos. 
 
Foram alcançadas as metas relacionadas com 
este indicador: “Todas as turmas nas DAC 

“Oficina do Saber” realizaram pelo menos 2 
atividades com a metodologia de projeto”. 
 
 - A grande maioria dos professores tem 
implementado no contexto das suas aulas uma 
atividade com recurso às metodologias ativas de 
aprendizagem. 
 
 -Todos os planos de turma evidenciam a 
implementação de metodologias ativas de 
aprendizagem; 
 
 -Todos os planos de turma desenvolveram pelo 
menos um trabalho de projeto, com envolvimento 
de pelo menos 3 disciplinas/áreas disciplinares. 
 
Foi parcialmente alcançada a meta relacionada 
com este indicador: “Todas as turmas 

realizaram pelo menos 1 atividade de 
apresentação/comunicação, à comunidade, como 
produto do trabalho de projeto.  
 

-Generalizar e intensificar a 
implementação de metodologias ativas 
de aprendizagem em contexto de sala de 
aula e na apropriação da avaliação 
formativa como reguladora do processo 
ensino aprendizagem, promovendo a 
diferenciação pedagógica. 
 
-Intensificar o trabalho cooperativo entre 
os docentes inter e intra departamento. 
 
- Generalizar e intensificar a utilização de 
ferramentas/recursos digitais que 
possam auxiliar essa mesma 
implementação. 
 
-Intensificar e generalizar o 
desenvolvimento da educação ambiental, 
através da metodologia de trabalho de 
projeto. 
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Ação de Melhoria :Ambientes e Metodologias de Aprendizagem 
Objetivos do Projeto 

Educativo do 
Agrupamento 

Indicadores/Análise Impactos/ 
Pontos Fortes 

Sugestões/Aspetos a melhorar 

 -Práticas e instrumentos de avaliação 
criados nas diferentes modalidades pelos 
departamentos.  
 
-Nº de disciplinas/turma envolvidas em 
trabalhos de projeto. 
 
-Nº de atividades com a metodologia de 
trabalho de projeto realizada por turma na 
DAC “Oficina do Saber”. 
 
-Nº de atividades de 
apresentação/comunicação por turma 
como produto de um trabalho de projeto. 
 
-Participação dos alunos em atividades 
extracurriculares, nomeadamente nos 
clubes e projetos. 
 

-Formação e informação aos alunos sobre 

a sustentabilidade melhorando o seu 
desempenho ambiental. 

 A meta relacionada com este indicador: 

“Desenvolver a educação ambiental através da 
metodologia de trabalho de projeto, formando 
alunos preocupados com os problemas 
ambientais e que busquem a conservação e 
preservação dos recursos naturais e a 
sustentabilidade, numa abordagem 
interdisciplinar”, foi alcançada. 

 
A meta relacionada com este indicador “Pelo 

menos 50% dos planos de turma de cada ano 

devem evidenciar a realização de um trabalho 

projeto sobre a educação ambiental”, não foi 

alcançada. 

Foram alcançadas as metas relacionadas com 
estes indicadores: “Envolvimento e empenho 

dos alunos em iniciativas que tornam a 
aprendizagem mais envolvente e motivadora;´ 
Articulação entre os professores de todos os 
ciclos na dinamização das atividades propostas; 
Parcerias sólidas com entidades locais, nacionais 
e internacionais; envolvimento crescente dos 
encarregados de educação; reconhecimento da 
comunidade do contributo do desenvolvimento 
dos projetos para a melhoria do serviço educativo 
prestado. 
 

 

Avaliação da Ação/Verificação do Sucesso:  Ação de melhoria produziu alguns impactos com relativo sucesso (algumas das metas 

foram alcançadas ou verifica-se que a ação de melhoria se aproxima das metas definidas). 
Balanço final da Ação: Ação a ser aprofundada e/ou revista pela equipa de Ação de Melhoria (a ação de melhoria deverá sofrer 

alterações em função das situações-problemas analisadas). 
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Ação de Melhoria :Envolvimento dos Pais e Encarregados de Educação 
Objetivos do Projeto 

Educativo do 
Agrupamento 

Indicadores/Análise Impactos/ 
Pontos Fortes 

Sugestões/Aspetos a melhorar 

Eixo 1 - Sucesso Escolar e 
Qualidade das 
Aprendizagens: 
 
Objetivo Estratégico  
1: Melhoria do sucesso 
escolar. 

- Taxa média de participação dos pais e 
encarregados de educação nas reuniões 
com educadores/prof. titulares e diretores 
de turma. 
 
- Taxa média de presenças dos pais e 
encarregados de educação nas 
atividades/sessões em sala de aula 
promovidas pelo agrupamento no âmbito 
dos planos de turma. 
 
- A participação/envolvimentos dos pais e 
encarregados de educação por turma em 
atividades realizadas na escola e 
determinadas em função do processo 
ensino-aprendizagem.  
 
 
- Número de contatos/interações com os 
pais e encarregados de educação no 
âmbito da direção de turma. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 - A participação dos Encarregados de Educação 
nas reuniões com o Diretor de Turma/Professor 
Titular de Turma  tem vindo a diminuir nos vários 
ciclos, afastando-se da meta do PEA(75%): 
 
* 1º ciclo- O objetivo não foi alcançado (60,5%) 
* 2º ciclo- O objetivo não foi alcançado (66%) 
* 3º ciclo -O objetivo não foi alcançado (51,8%) 

 
- Os resultados obtidos através de questionários 
refletem uma perceção globalmente positiva 
quanto ao envolvimento dos pais nas atividades 
escolares. 
 
- Verificou-se que o número de contactos/ 
interações (e-mail /Inovar) com os EE foi 
satisfatório. 

 
 

- Aumentar a participação dos 
encarregados de educação nas reuniões 
com o Diretor de Turma/Professor Titular 
de Turma. A diminuição de presenças ao 
longo dos anos indica que é preciso 
rever o formato, o horário e os objetivos 
desses encontros, tornando-os mais 
atrativos e orientados para uma 
verdadeira parceria entre escola e 
família, e não apenas para a entrega 
formal de resultados; 
 
- Melhorar o envolvimento dos 
Encarregados de Educação na vida 
escolar dos alunos e no 
acompanhamento das suas 
aprendizagens. A falta de registos 
formais de participação em atividades 
escolares impede uma avaliação clara do 
impacto das medidas implementadas; 
  
- Criação de um documento que permita 
monitorizar/contabilizar a participação 
dos Encarregados de Educação nas 
atividades promovidas no âmbito do 
Plano de turma e/ou outras promovidas 
pelo Agrupamento; 
  
 - Continuar a incrementar as interações 
com os EE através de contactos (email, 
Inovar), produzindo impacto na 
organização escolar. 

Avaliação da Ação/Verificação do Sucesso: Ação de melhoria produziu alguns impactos com relativo sucesso  (algumas 
das metas foram alcançadas ou verifica-se que a ação se aproxima das metas definidas). 

Balanço final da Ação:  Ação a ser relançada, voltando a ser implementada no Agrupamento (a AM já foi colocada em 
prática, mas os resultados obtidos ainda não são satisfatórios). 
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4. Objetivos para o próximo Plano de Melhorias 

  - Melhorar os resultados escolares internos e externos; 

 - Continuar a formar/informar em reuniões de professores titulares, diretores de turma, de 

departamento sobre os objetivos da metodologia de trabalho de projeto para as DAC e sobre 

as metas da ação de melhoria (Ambientes e Metodologias de Aprendizagem); 

- Continuar a rentabilizar todas as potencialidades do programa Inovar/alunos na: 

comunicação com Encarregados de Educação, informação sobre o percurso escolar; 

comunicação interna entre os SAE e os docentes/EE, e mais especificamente no 1º ciclo; 

- Reforçar a corresponsabilização das famílias no acompanhamento do percurso escolar dos 

educandos, através de instrumentos formais (como o termo de compromisso) e de materiais 

de apoio que clarifiquem deveres e boas práticas educativas em casa; 

- Fomentar a comunicação e a cooperação contínua entre escola e encarregados de 

educação, através de reuniões periódicas, canais de feedback bidirecional e espaços de 

partilha e apoio mútuo; 

- Capacitar e valorizar os encarregados de educação enquanto parceiros educativos, 

promovendo workshops, palestras e momentos de convivência (como o dia da família) que 

incentivem a participação ativa e o sentimento de pertença à comunidade escolar; 

- Promover a melhoria contínua do desempenho ambiental da comunidade escolar, através 

da sensibilização e formação sobre sustentabilidade, bem como da avaliação da satisfação da 

comunidade e dos alunos relativamente às práticas de reciclagem, higiene e condições dos 

espaços escolares; 

- Criar um plano de aulas de cidadania conforme a estratégia nacional que se encontra 

publicada na página do agrupamento e incluir para os alunos do 2.º ciclo (5.º ano) os temas 

de responsabilização dos alunos e métodos de estudo;  

- Criar canais e rotinas de comunicação mais consistentes, como reuniões periódicas, registos 

e momentos de planificação em conjunto (pré-escolar); 

- Aferir o modo como os alunos e EE sentem a transição do pré-escolar para o 1º ciclo, 

visando avaliar a necessidade de serem desenvolvidas ações de maior acompanhamento 

nessa transição, através de questionários aplicados aos EE;  

- Melhorar o sinal de Net ou inexistente em algumas salas; 

- Promover medidas de apoio educativo e emocional que favoreçam o sucesso e o bem-estar 

dos alunos, através da consolidação e alargamento de projetos de apoio às aprendizagens, 

nomeadamente o SOS Matemática aos alunos de 7º e 8º anos, da criação de espaços de 

autorregulação emocional e da garantia de um acompanhamento regular e eficaz aos alunos 

com dificuldades de aprendizagem; 
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- Fomentar, em todos os ciclos de ensino, a adoção de metodologias ativas e práticas 

pedagógicas diferenciadas que promovam a participação, a inclusão e o envolvimento dos 

alunos com medidas adicionais no processo de aprendizagem; 

- Assegurar um acompanhamento integral e eficaz dos alunos com necessidades específicas, 

através da alocação adequada de recursos humanos especializados (psicólogos, terapeutas, 

assistentes operacionais), do fortalecimento da articulação entre os diferentes intervenientes 

e entidades parceiras, e da promoção de momentos regulares de coordenação entre a equipa 

pluridisciplinar (incluindo o terapeuta ocupacional e fisioterapeuta do CRI);  

- O Observatório deverá ter também um professor  do 2º Ciclo na equipa coordenadora. 

 

 

4.1. Constrangimentos (aspetos a melhorar)  

  - Disponibilização dos elementos /dados necessários ao processo de autoavaliação 

em tempo útil para a prossecução dos objetivos inerentes aos normativos legais sobre a 

autoavaliação; 

  - Ajustar no tempo o processo de autoavaliação e consequentemente a divulgação 

dos relatórios produzidos pelo Observatório, para que estes sejam consequentes na 

organização escolar. 

5. Fontes de Dados   

5.1. Documentação analisada no Agrupamento de Escolas do Bom Sucesso 

  - Relatório de Avaliação Externa publicado pela IGEC (2024) 

  - Carta de Missão do Diretor2021/2022 a 2023/2024 

  - Projeto Educativo do Agrupamento 2021/2022 – 2023/2024 

  - Adenda ao Projeto Educativo para 2024-2025 

  -Plano de Melhoria (Fichas de Ação de Melhoria) –2022/2023; 2023/2024, 2024/2025 

   -Relatório intermédio de Autoavaliação – 2023-2024 

5.2. Legislação 

 - Lei n.º 31/2002 de 20 de dezembro- Sistema de avaliação 

- Despacho n.º 4150/2011 – GT para novo ciclo da AEE 

- Decreto - Regulamentar n.º15/2012 – Criação da IGEC 

- Despacho Conjunto n.º 370/2006 — Grupo de trabalho para criação do novo modelo    

 de avaliação externa 

- Decreto-Lei n.º 137/2012 de 2 de julho – Autonomia, Administração e Gestão  

- Regulamento 189/2013 – Regulamento de Procedimentos da IGEC 
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- Despacho n.º 13342/2016-Grupo de trabalho para implementação do novo ciclo de   

   avaliação externa  

- Decreto-Lei n.º 55/2018, de 6 de julho -Autonomia e Flexibilidade Curricular 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A Equipa do Observatório expressa o seu profundo agradecimento a todos os que 

contribuíram para o desenvolvimento deste processo, quer através do preenchimento das 

fichas de Ação de Melhoria, quer pela participação nos questionários de autoavaliação. 

A todos os docentes, alunos, pessoal não docente e encarregados de educação, o nosso 

sincero reconhecimento pela colaboração prestada, imprescindível para a concretização 

deste relatório. 


